Nr.2887/ Data 23.12.2021

CONTRACT DE PRESTAR! SERVICII

INSTITUTUL NATIONAL AL PATRIMONIULUI |

1 Partile contractante ll;lTRAFéE NF. ?-855‘
Pértile Ziva 2.2 I e D Q.Q‘ 24
Institutul National al Patrimoniului, cu sediul in

Bucuresti, Str. lenachita Vacaerscu nr.16, sector 4, tel: 021.336.60,73, fax: 021.336.09.04, cod fiscal
10444949, cont virament RO98TREZ23G675000200109X, deschis la Trezoreria Sectorului 4 Bucuresti,
reprezentat prin Manager Dr. Arh. Stefan BALICI si Director Adjunct Gabriela TULAI, denumit in
continuare BENEFICIAR,

Si

S.C. Control Arhisoft Management S.R.L., cu sediul in Ploiesti, Str. Gh. Grigore Cantacuzino, Nr.
25C, Cam. 1-2, Cod unic de inregistrare RO 31657974, numar de inregistrare la Registrul Comertului
Prahova J29/769/17.05.2013, Cont deschis la Garanti Bank Ploiesti IBAN

, Cont Trezorerie RO94TREZ5215069XXX012772 reprezentata legal
prin , Tn calitate de Director General, denumita in continuare PRESTATOR

au convenit incheierea prezentului contract cu respectarea urmatoarelor clauze:

2 Obiectul si durata contractului

2.1 Furnizarea de catre PRESTATOR a:

2.1.1 Serviciului de acces pe baza credentialelor unice Utilizator si Parold, la Platforma Web de tip
PAAS (Platform As A Service), pentru gestionarea Sistemului de Control Intern Managerial,
denumit in continuare PRODUS. Serviciul de acces la PRODUS se refera strict la configurarea
conturilor de acces la platforma, respectiv la configurarea modulelor sau pachetului pentru
care Beneficiarul si-a exprimat optiunea in Anexa 1 din Oferta Tehnica si Financiara, anexata
la prezentul contract;

2.1.2 Licentelor PRODUSULUI, mentionate in Anexa 2 punctele 1 si 2 din Oferta Tehnica si
Financiara, anexata la prezentul contract;

2.1.3 Serviciului de acces la Serviciile de Suport Tehnic, altele decat cele specificate la pct. 2.1.1 si
2.1.2, conform optiunii Beneficiarului, exprimata in Anexa 2 din Oferta tehnica si financiara,
anexata la prezentul contract;

2.2 Specificatiile tehnice ale PRODUSULUI sunt descrise in Oferta tehnica si financiard, anexata la

prezentul contract.

2.3 Termenele si etapele de livrare ale PRODUSULUI sunt prezentate in Oferta tehnicad si

financiara, anexata la prezentul contract.

2.4 Nu se aplica, conform precizarilor regasite la pct. 3.2.-3.3.

2.5 Serviciile de la pct. 2.1.2 si 2.1.3 sunt valabile pentru perioadele specificate in Anexa 2 din

Oferta tehnica si financiara, conform optiunii Beneficiarului. Contractul se poate prelungi prin
act aditional, pentru perioade succesive de cate un an (12 luni), cu respectarea termenilor si a
conditiilor stabilite prin legislatia incidenta in domeniul achiiztiilor publice.

2.6 Prezentul Contract intra in vigoare la data semnarii sale de citre ambele parti si este valabil

pana la indeplinirea obligatiilor contractuale de catre ambele parti.
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2.7

2.8

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Incetarea contractului, presupune intreruperea dreptului de acces la PRODUS si serviciile
integrate ale acestuia. Toate materialele livrate in format printat catre BENEFICIAR pe durata
contractului, constituie dreptul de proprietate al acestuia. Odata cu incetarea contractului,
PRESTATORUL nu mai are obligatii in transmiterea de documente care vizeaza serviciile
integrate ale PRODUSULUI.

Dreptul de proprietate al BENEFICIARULUI asupra tuturor materialelor si documentelor
S.C.I.M. (proceduri, obiective, riscuri etc) integrate in Modulul Bibliotecd Documente din
platforma Solutia e-SCIM, se limiteaza la utilizarea si exploatarea acestora in interiorul entitatii
contractante. Transmiterea, preluarea, utilizarea sau modificarea acestora catre, de catre sau
pentru alte entitdti sau persoane, cu sau fard personalitate juridica, se considera incalcarea
dreptului de proprietate intelectuald a PRESTATORULU!, actiunea fiind evaluata ca prejudiciu.
Tn cazul in care PRESTATORUL constatd ci astfel de actiuni au avut loc, are dreptul de a
denunta unilateral contractul si de a cere daune materiale BENEFICIARULUI, in conformitate cu
valoarea prejudiciului adus.

Costuri si modalitati de plata

Costul total al serviciilor descrise la pct. 2.1.1 din prezentul contract este de 32,000 lei fara
TVA.

Costul total al licentelor descrise la pct. 2.1.2 din prezentul contract este de — NU SE APLICA -
lei fara TVA.

Costul total al serviciilor descrise la pct. 2.1.3 din prezentul contract este de — NU SE APLICA -
lei fara TVA.

Costul total al contractului este de (3.1 + 3.2 + 3.3) 32,000 lei fara TVA.

Plata serviciilor descrise la pct. 2.1.1 va fi efectuata de catre BENEFICIAR in transe, odatd cu
livrarea fiecdrui Pachet/Modul/Serviciu pentru care BENEFICIARUL a optat, asa cum sunt
acestea descrise in Oferta tehnica si financiara, anexata la prezentul contract;

Livrarea fiecarui Pachet/Modul/Serviciu descrise la pct. 2.1.1, se va face in baza Procesului
verbal de receptie emis de catre PRESTATOR.

Plata pentru fiecare Pachet/Modul/Serviciu descrise la pct. 2.1.1 se va face in baza Procesului
verbal de receptie si a facturii emise de catre PRESTATOR.

Plata pentru serviciile descrise la pct. 2.1.2 si 2.1.3 (prestate in baza unui abonament lunar)
pentru care BENEFICIARUL a optat in Anexa 2 din Oferta tehnicd si financiara anexata la
prezentul contract, se va face in baza facturii emise de catre PRESTATOR. Factura va cumula
toate serviciile descrise la pct. 2.1.25i 2.1.3 .

Toate procesele verbale aferente contractului sau orice documente contractuale, sunt
considerate valabile si in format digital, copie scanatd semnatad si stampilata, transmisa prin e-
mail sau fax.

3.101n cazul in care, din diferite motive, Beneficiarul nu avizeaza si inapoiaza/transmite catre

Prestator procesele verbale, prin achitarea facturilor acesta considera obligatiile contractuale
asumate de catre Prestator, ca fiind realizate integral.

3.11 Costul pentru implementarea de noi functionalitati vor fi estimate de catre PRESTATOR dupa

analiza cerintelor tehnice fnaintate de catre BENEFICIAR.

3.12 PRESTATORUL si BENEFICIARUL convin ca prezentul contract s3a se supund prevederilor

4

Directivei 2011/7/UE a Parlamentului European si a Consiliului, in integralitatea sa.

Obligatiile partilor
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Obligatiile prestatorului:

4.1
4.2

4.3

4.4

Sa faciliteze accesul la PRODUS in conditiile mentionate in prezentul contract.

S& respecte termenele de livrare partiald sau totald a partilor de PRODUS asa cum sunt ele
specificate in prezentul contract.

S3 ia masuri de remediere a eventualelor probleme aparute din vina sa, astfel incat sa nu fie
afectat procesul tehnologic.

Sa utilizeze materialele BENEFICIARULUI numai in scopul prestarii serviciilor prevazute in
prezentul contract si in anexele acestuia.

Obligatiile beneficiarului:

4.5

4.6

4.7

4.8
4.9

S3 furnizeze PRESTATORULUI informatiile si materialele pe care acesta le solicita ca fiind
necesare pentru configurarea accesului BENEFICIARULUI in cadrul PRODUSULUI. in cazul in
care vor aparea intarzieri in prestarea serviciilor din motive legate de lipsa de informatii sau
materiale ce ar fi trebuit furnizate de cdtre BENEFICIAR, acest lucru va fi imputat exclusiv
BENEFICIARULUI, PRESTATORUL fiind absolvit de orice raspundere sau intarzieri generate din
acest punct de vedere.

Sa ia masuri de remediere a eventualelor probleme aparute din vina sa, astfel incat sa nu fie
afectat procesul de accesare sau utilizare a produsului.

BENEFICIARUL poarta responsabilitatea introducerii ulterioare a datelor si informatiilor in
cadrul PRODUSULUI si in orice alte module sau functionalitati livrate de PRESTATOR si a
Sa plateasca sumele datorate PRESTATORULUI! in termenele stabilite prin prezentul contract.
Sa utilizeze mediile online si variantele de browser indicate de cdtre PRESTATOR pentru
accesarea si utilizarea PRODUSULUI.

4.10 Sa delege prin decizie/dispozitie/hotarare/ordin sau orice alt document intern un ,,Responsabil

S.C.I.M.”, cu atributii in preluarea si gestionarea credentialelor de acces in cadrul PRODUSULUI,
respectiv cu preluarea si gestionarea documentatiei Sistemului de Control Intern Managerial
integratd in Modulul “Bibliotecd Documente”. intarzierile sau neregulile cauzate din lipsa
delegarii unui “Responsabil S.C.I.M.” vor fi imputate exclusiv BENEFICIARULUI, plata serviciilor
catre PRESTATOR fiind obligatorie odata cu finalizarea prestarii serviciilor, conform prezentului
contract si anexelor acestuia.

4.11 BENEFICIARUL poarta responsabilitatea totald pentru verificarea continutului documentelor

proiectate de cdtre PRESTATOR si integrate in Modulul “Biblioteca Documente”. Daca in
termenul de verificare a documentelor stabilit prin notificarea oficiald transmisa de catre
PRESTATOR in acest sens, BENEFICIARUL nu va cere modificari sau completari in cadrul
acestora, documentele integrate in Modulul “Biblioteca Documente” vor fi considerate
conforme, serviciile de proiectare si configurare fiind considerate finalizate cu succes, obligand
BENEFICIARUL la plata serviciilor in conformitate cu Oferta tehnica si financiara.

4.12 BENEFICIARUL poarta responsabilitatea totala pentru editarea, gestionarea, distribuirea

5

internd, utilizarea si implementarea documentelor integrate in Modulul ,Biblioteca
Documente” din cadrul PRODUSULUL.

Cheltuieli aditionale

n cazul in care PRESTATORUL, in procesul de configurare a PRODUSULUI, are nevoie de servicii
sau produse care trebuie achizitionate de la terti, acest lucru se va face numai cu aprobarea
BENEFICIARULUI, drepturile de licenta ale acestor produse sau servicii fiind exclusiv ale
BENEFICIARULUI.
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6.2

6.3

6.4

7.2

7.3

7.4

7.5

8.2

8.3

8.4

9
9.1

Penalitati

Daca PRESTATORUL va intérzia in prestarea serviciilor, pentru fiecare zi de intarziere, va plati
penalitati de 0,05 % din valoarea serviciilor intarziate. Valoarea cumulata a penalitatilor nu va
putea depasi valoarea serviciilor aflate in intarziere.

Daca BENEFICIARUL va intarzia plata facturilor pentru serviciile receptionate, pentru fiecare zi
de intarziere, va plati penalitati de 0,05 % din valoarea sumelor restante.Valoarea cumulata a
penalitdtilor nu va putea depasi valoarea debitului datorat.

Tn cazul in care intarzierile la platd sunt mai mari de 30 de zile calendaristice, de la momentul
emiterii facturii, PRESTATORUL fisi rezerva dreptul de a intrerupe accesul BENEFICIARULUI la
PRODUS fara a intra sub incidenta alineatului 6.1 din prezentul contract, sau a altor
clauze/obligatii stipulate in prezentul contract, pana la incasarea debitelor ramase de plata.

In caz de intarziere a termenelor de realizare din motive imputabile exclusiv BENEFICIARULUI,
termenele de livrare se vor prelungi automat cu numarul de zile corespunzator intarizerilor
imputate BENEFICIARULUI.

Drepturi de proprietate si autor

PRESTATORUL isi asuma raspunderea pentru orice drepturi de proprietate sau obligatii catre
terti ce decurg din utilizarea imaginilor si clipurilor video, a culorilor, textelor sau logo-urilor,
informatiilor de orice fel utilizate in cadrul PRODUSULUI sau a oricdror servicii prestate de
PRESTATOR pentru BENEFICIAR conform prezentului contract.

BENEFICIARUL isi asuma raspunderea pentru orice drepturi sau obligatii catre terti ce decurg
din utilizarea in cadrul PRODUSULUI a informatiilor de orice naturd, a serviciilor online sau a
surselor de date preluate de pe site-urile web ale tertilor, PRESTATORUL neavand niciun fel de
raspundere in acest sens.

Toate drepturile asupra PRODUSULUI privit ca drepturi de utilizare, comercializare, realizare
tehnica sunt proprietatea PRESTATORULUI.

BENEFICIARUL are drept de utilizare a PRODUSULUI, acesta neputand furniza credentialele de
acces in cadrul PRODUSULUI, catre alti terti interesati de acestea.

fncalcarea drepturilor mentionate anterior, da dreptul PRESTATORULUI sa solicite in instanta
obligarea BENEFICIARULUI la plata de daune conform cu prejudiciul creat.

Rezilierea si prelungirea contractului

Contractul inceteazd la expirarea termenului pentru care a fost incheiat, in conditiile
mentionate la Art. 2 din prezentul contract.—

Rezilierea prezentului contract se poate face oricand pe durata acestuia, cu acordul ambelor
parti, cu obligativitatea lichidarii datoriilor financiare si tehnice rezultate din contract pana la
data rezilierii acestuia.

Dac3d BENEFICIARUL doreste sa inceteze Contractul inainte de expirarea perioadei initiale
pentru care acesta a fost incheiat, sau in perioada de dupa prelungirea automata a acestuia
conform art. 2.5, va fi obligat la plata cu titlu de daune, a unei sume egale cu valoarea tuturor
tarifelor de abonament lunar rdmase de platit pana la expirarea Contractului. Aceeasi suma va
fi platita , cu titlu de daune, si de catre PRESTATOR, in cazul in care intelege sa denunte
unilateral Contractul, inainte de expirarea perioadei initiale.

Contractul poate fi prelungit automat conform art. 2.5, sau prin act aditional incheiat intre
parti.

Confidentialitate
Pe perioada realizarii Contractului, este posibil ca oricare din parti sa acorde sau sa aiba acces la
informatiile confidentiale ale celeilalte parti. Informatiile Confidentiale sunt orice informatii,
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desemnate ca atare de citre una dintre parti, private sau cu caracter de secret comercial,
marcate sau in alt mod desemnate cu titlu confidential, pe suport electronic sau hartie, sub
forma de document sau alta formé si includ, fara limitare, informatii care nu sunt cunoscute
public privind credentiale de acces, functionalitatile produsului, finante, clienti actuali si
potentiali, identitati comercianti, planuri de afaceri si marketing, propuneri, proiecte, previziuni,
angajati si compensatii, desene, manuale, inventii, cereri de brevet, informatii de proces si
fabricatie, planuri si rezultate de cercetare, programe computer, baze de date, programe
software, grafice de flux, specificatii, date tehnice, informatii stiintifice si tehnice, rezultatele
testarii, studii de piatd, cunostintele si buna practica aferente oricdrora din cele de mai sus.
Informatiile si datele furnizate inainte, in timpul sau ca urmare a finalizarii sau incetarii
Contractului sunt de asemenea incluse in cadrul Informatiilor Confidentiale. Informatiile
Confidentiale includ atat informatii aferente partilor, cat si informatii primite de catre oricare
dintre parti de la terti, pe care partea receptoare este obligata sa le pastreze confidentiale.

9.2 Toate Informatiile Confidentiale dezvaluite de partea care dezvdluie informatii catre partea
receptoare in temeiul prezentului Contract precum si al oricareia din Anexele/Documentele
justificative la acesta sunt si vor ramane proprietatea partii care dezvaluie informatiile.

9.3 Partea receptoare, in nici un moment fara avizul prealabil scris al partii care dezvaluie
informatii:

i. nu va utiliza nici una dintre informatiile Confidentiale altfel decat in scopul permis
asa cum rezulta din prezentul Contract;

ii. nu va dezvalui niciuna dintre Informatiile Confidentiale niciunui tert, cu exceptia
acelor salariati/consultanti carora li se solicita pe parcursul atributiilor lor sa le
primeascd si sa le foloseasca in scopul permis asa cum rezultd din prezentul
Contract;

iii. nu va permite niciunui tert sa actioneze cu privire la sau sa utilizeze niciuna dintre
Informatiile Confidentiale, indiferent daca acest tert cunoaste sau nu aceste
Informatii Confidentiale.

9.4 Nicio informatie nu va fi supusa nici unor restrictii de dezvdluire sau utilizare conform
prezentului Contract, daca:

i. este sau devine publica altfel decat din culpa partii receptoare sau a oricdruia dintre
salariatii sai; sau

ii. este deja in mod legal in posesia partii receptoare inainte de dezvaluirea ei acesteia
de catre partea care dezvialuie informatii si este sau devine libera de orice restrictie
cu privire la dezvaluirea sau utilizarea ei ulterioara de catre partea receptoare; sau

iii. devine ulterior in mod legal disponibila partii receptoare altfel decat din partea partii
care dezviluie informatii (sau a unei persoane cu o datorie de confidentialitate fata
de partea care dezvaluie informatii)

iv. dezvaluirea lor este impusa de legislatia in vigoare sau de catre decizia autoritatilor
competente; in acest caz, partea care le dezvdluie este obligata sa notifice imediat
asemenea dezvaluiri partii careia ii apartin informatiile;

9.5 Partea care primeste Informatia:

i. va péastra confidentialitatea Informatiei, putandu-le dezvalui numai acelor persoane
care trebuie sa le cunoasca;

ii. vainforma angajatii care primesc Informatia de obligatia de confidentialitate.

iii. va folosi si va cere angajatilor sdi sa foloseasca acelasi grad de grija ca pentru
protejarea informatiilor proprii similare pentru a proteja Informatia definita in
Contract;
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iv. va folosi informatia primitd doar in legatura cu serviciile furnizate sau cu realizarea
obligatiilor sale Contractuale;

v. va incheia cu angajatii sdi si/sau cu colaboratorii/subcontractorii care primesc, sau au
acces la Informatii Confidentiale, acorduri scrise corespunzdtoare, care sa fie
suficiente pentru a le permite sa se conformeze cu termenii acestui Contract.

9.6 Nerespectarea obligatiilor de confidentialitate de catre una dintre parti indreptdteste cealalta
parte sa ceard daune interese sau chiar rezilierea Contractului.

9.7 BENEFICIARUL acordd PRESTATORULUI dreptul de a face publica referinta PRODUSULUI la nivel
de informatii generale privind subiectul si gama de servicii prestate catre BENEFICIAR, fara a
detalia informatii relevante din proiect, o asemenea actiune nefiind privita ca o nerespectare a
obligatiei de confidentialitate.

9.8 Prevederile prezentului Art. 9 vor ramane in vigoare pe o perioadd de 7 (sapte) ani dupa
incetarea, din orice motiv, a prezentului Contract.

10. Forta majora

10.1 Orice eveniment imprevizibil sau inevitabil, care are loc dupa incheierea prezentului
contract si care impiedica in parte sau in totalitate indeplinirea obligatiilor contractuale, va fi
considerat un caz de forta majora.

10.2 Forta majora apara de raspundere partea care o invoca. Partea pentru care a intervenit un
asemenea eveniment de fortd majora este obligatd sa aducd la cunostinta celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acestuia si sa ia masurile care fi stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor respectivului eveniment.

10.3 Cazul de fortd majora trebuie sa fie certificat de Camera de Comert sau de alt organism

neutru abilitat s dea o asemenea certificare.

11. Litigii

11.1 Litigiile dintre parti vor fi solutionate pe cale amiabild, prin tratative directe.

11.2 Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative partile implicate nu reusesc sa rezolve in
mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de
cdtre instanta judecatoreasca competenta de pe raza de domiciliu a PRESTATORULUI.

12. Clauze privind protectia, prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a
acestora, conform Regulament UE 679/2016 '

12.1  Beneficiarul, in calitate de angajator al utilizatorilor care au cont de acces la platforma
Solutia e-SCIM, gazduitd la www.e-scim.ro, are obligatia de a informa salariatii cu privire la.
obligativitatea de a-si modifica parola de acces la platforma, la intervale de timp cuprinse intre
305si 42 de zile;

12.2 Beneficiarul, in calitate de angajator al utilizatorilor care au cont de acces la platforma
Solutia e-SCIM, gazduitd la www.e-scim.ro, are obligatia de a informa salariatii cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal, de catre Prestator, in vederea configurarii conturilor
de acces la platforma;

12.3 Beneficiarul, in calitate de angajator al utilizatorilor care au cont de acces la platforma
Solutia e-SCIM, gazduitd la www.e-scim.ro, are obligatia de a informa toti salariatii care detin
cont de acces in platform3, cu privire la utilizarea datelor cu caracter personal de cdtre
Prestator, in vederea transmiterii sau comunicarii de informatii, adrese, notificari ce vizeaza
implementarea si derularea prezentului contrat, a informatiilor privind Sistemul de control
intern managerial sau a informatiilor privind serviciile specifice Prestatorului;
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12.4 Beneficiarul, in calitate de angajator al utilizatorilor care au cont de acces la platforma
Solutia e-SCIM, gazduitd la www.e-scim.ro, are obligatia de a distribui corespunzdtor
credentialele de acces (utilizator si parola) la Solutia e-SCIM, gazduita la www.e-scim.ro;

12.5 Prestatorul are obligatia de a asigura protectia datelor personale pe care le colecteaza ca
urmare a derularii prezentului contract;

12.6  Atat Beneficiarul cat si Prestatorul, au obligatia de a comunica sau notifica reciproc,
evenimente care pot afecta protectia datelor cu caracter personal, respectiv au obligatia de a
raporta incidentele care au condus sau ar putea conduce la incdlcarea regulamentului UE
679/2016;

13. Clauze finale

13.1 Modificarea prezentului contract se poate face numai prin act aditional incheiat intre partile
contractante.

13.2  Prezentu! contract reprezinta voinsa partilor si inlaturd orice alte intelegeri anterioare.

13.3  Prezentul contract este public.

13.4  Acest contract este guvernat de legea romana.

13.5 Schimbarea sediului/domiciliului unei parti nu este opozabila celeilalte parti atata timp cat
nu a fost mentionata la Oficiul Registrului Comertului sau cel putin nu a fost notificatd in scris.

13.6 Cesionarea de citre oricare dintre parti a drepturilor si obligatiilor rezultate din prezentul
Contract impreund cu Anexele la acesta, este strict interzisa fara acordul scris al celeilalte parti
sub sanctiunea platii de daune si interese.

13.7 Contractul este insotit de anexe, parte integranta a acestuia, dupa cum urmeaza :

o Oferta tehnic3 si financiara, cu Anexele 1 si 2;
o Alte documente justificative incheiate in perioada precontractuald si contractuala.

Dispozitiile Contractului se completeaza cu dispozitiile fiecareia dintre Anexe si reciproc,
orice interpretare contrara acestui articol fiind strict interzisa.

Prezentul contract a fost redactat in doud exemplare cu valoare juridica egala, unul pentru
fiecare parte.

Prezentul contract intrd in vigoare astazi, 23.12.2021, la data semnarii sale.

BENEFICIAR, PRESTATOR,
Institutul National al Patrlmon@?“ la’” S.C. Control Arhisoft Management S.R.L.
Manager, [\ /’%o Reprezentant legal,
conf. dr. arh. Stefan Balici W E_
) : £
' - S N
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